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Inleiding
Voor u ligt het jaarverslag 2024 van de Cliéntenraad van Combinatie Jeugdzorg.

Het jaar 2024 was wat lastig voor de raad, vanwege de kleine bezetting. Desondanks is er een actieve
inzet geweest om de stem van de kinderen, jongeren en ouders die in zorg zijn bij Combinatie
Jeugdzorg zo goed mogelijk te laten horen. Er is een goede samenwerking geweest met de
organisatie. Dit alles wordt verder toegelicht in dit verslag.

De Cliéntenraad is momenteel op zoek naar nieuwe leden. Mocht u interesse hebben, vragen hebben
of meer informatie willen n.a.v. dit verslag, kunt u altijd contact opnemen met via
cliéntenraad @combinatiejeugdzorg.nl

Romena van Dooren, voorzitter Cliéntenraad Combinatie Jeugdzorg.
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Samenstelling

Op dit moment bestaat de raad uit 3 leden (1 (oud) jongere en 2 ouders). Bij de start van 2024
bestond de Cliéntenraad uit 4 leden, helaas heeft 1 lid dit jaar besloten te stoppen.

De Cliéntenraad wordt vanuit de organisatie ondersteund door de beleidsadviseur Participatie en een
secretaresse.

Wat doet de Cliéntenraad?

De Cliéntenraad vergadert gemiddeld 1 x per maand, behalve in de vakantieperiode. Tijdens deze
overleggen worden er verschillende zaken besproken. Er kunnen bijvoorbeeld signalen komen
vanuit de jongeren die verblijven in de 24-uurs setting, de organisatie vraagt de Cliéntenraad mee te
denken op bepaalde beleidsgebieden of wordt er formeel advies gevraagd op notities die richting
geven aan hoe bepaalde processen worden ingezet. Daarnaast geeft de Cliéntenraad indien zij dit
noodzakelijk achten ongevraagd advies aan de Raad van Bestuur.

De voorzitter van de Cliéntenraad heeft ongeveer 4 keer per jaar overleg met de bestuurder.
Daarnaast bezoekt de bestuurder 2 keer per jaar de Cliéntenraad. Mocht een onderwerp nadere
toelichting nodig hebben, wordt de bestuurder vaker uitgenodigd om aan te sluiten.

De Cliéntenraad heeft jaarlijks een gesprek met de Raad van Toezicht. Afgevaardigden van de Raad
van Toezicht sluiten jaarlijks aan bij een vergadering van de cliéntenraad.

Resultaten activiteiten Cliéntenraad 2024

In 2024 zijn er, zoals eerder genoemd, vanwege de kleine bezetting minder activiteiten ondernomen
dan voorgaande jaren. Een belangrijke taak voor de Cliéntenraad was daarom werven van nieuwe
leden. Er zijn posters opgehangen op diverse locaties en via de beleidsadviseur zijn de teams
verzocht mee te denken of zij (oud) jongeren en/of ouders wisten die wellicht interesse hadden.

Bij het schrijven van dit verslag hebben inmiddels zich twee nieuwe leden gemeld, wat nieuwe energie
brengt voor 2025.

In het begin van het jaar is Zorgbelang aangesloten bij de Cliéntenraad. Zij hebben de raad bijgepraat
over hun bezoeken bij jongeren op de groepen en gezinshuizen, hebben hun signalen gedeeld en
afgesproken is dat zij jaarlijks aansluiten.

De Cliéntenraad heeft Intensieve Dagbehandeling bezocht. Doel van dit bezoek was om te luisteren

naar wat er speelt bij de jongeren en als Cliéntenraad meer zichtbaar te zijn. Dit was een leuk bezoek,
voornemens zijn om in 2025 weer meer groepen te bezoeken.

Ontwikkelingen binnen Combinatie Jeugdzorg

Het afgelopen jaar heeft er een bestuurswissel plaats gevonden. De Cliéntenraad is hierover duidelijk
geinformeerd en waar nodig betrokken in het sollicitatieproces.

In 2024 heeft er een Leefklimaatonderzoek plaatsgevonden binnen Combinatie Jeugdzorg. De
Cliéntenraad is schriftelijk geinformeerd over de uitkomsten hiervan. De wens is om in de toekomst
weer persoonlijk te worden geinformeerd vanuit de organisatie, zodat de raad rechtstreeks hun vragen
kan stellen aan medewerkers die direct betrokken zijn bij dergelijke onderzoeken.

Tot slot

Ondanks de kleine bezetting en dat er hierdoor minder grote activiteiten zijn ondernomen is de

samenwerking tussen de raadsleden onderling en met de organisatie goed. De Cliéntenraad kijkt met
positieve blik naar het nieuwe jaar en heeft zin om weer hard aan de slag te gaan.
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